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Аннотация: В данной статье приводятся об эффективных аспектах предоставления 

и применения инновационных методов как средства развития критического 

мышления у студентов. Предлагаются понятия -имитация переговоров или 

групповых обсуждений как метод формирования коммуникативной компетенции. 

Этот процесс особенно важен для студентов, так как он способствует их 

профессиональной и личной самореализации. 

Ключевые слова: Коммуникативная компетенция, предподчтение, содержательная 

и языковая поддержка, разнообразные форматы текста, множественные варианты 

ответов, совместное обучение, сложность текста, выбор и гибкость, моделирование и 

явное обучение. 

 

Формирование коммуникативной компетенции студентов в современном 

образовании требует применения инновационных методов. Вот несколько подходов, 

которые доказали свою эффективность: 

1. Интерактивные методы обучения 

-Дискуссии и дебаты. Помогают развивать навыки аргументации, активного 

слушания и убеждения. 

-Ролевые игры и симуляции. Студенты осваивают коммуникативные 

стратегии в условиях, приближенных к реальной жизни. Например, имитация 

переговоров или групповых обсуждений. 

Имитация переговоров или групповых обсуждений — это эффективный метод 

формирования коммуникативной компетенции, который позволяет студентам 

развивать навыки межличностного общения, аргументации, активного слушания и 

решения конфликтов. Этот метод широко применяется в образовательной практике 

благодаря своей универсальности и близости к реальным ситуациям. 

-Кейсовый метод. Разбор практических ситуаций способствует применению 

коммуникативных навыков на практике. 

2. Использование цифровых технологий: 

-Виртуальные среды и симуляторы. Например, платформы для общения на 

иностранном языке или тренажеры для публичных выступлений. 

-Социальные сети и мессенджеры. Помогают создавать проекты, в которых 

студенты могут взаимодействовать и делиться идеями в привычной цифровой среде. 

mailto:musayevaaminakaramatovna@oxu.uz


METHODS OF APPLYING INNOVATIVE AND DIGITAL TECHNOLOGIES IN THE 

EDUCATIONAL SYSTEM. 

International online conference. 

Date: 21
st
December-2024 

177 

-Видеоконференции. Организация групповой работы через платформы (Zoom, 

MS Teams), что помогает развивать навыки онлайн-коммуникации. 

3. Метод проектов 

Студенты работают над реальными задачами в группах, учатся 

договариваться, распределять роли, решать конфликты и совместно представлять 

результаты. 

4. Проблемно-ориентированное обучение 

Работа над проблемами, требующими коллективного обсуждения и 

нахождения решений. Это стимулирует активное взаимодействие, критическое 

мышление и креативность. 

5. Культурно-ориентированный подход 

Включение межкультурных аспектов в учебный процесс. Например, изучение 

особенностей невербальной и вербальной коммуникации в разных культурах. 

6. Обратная связь и самооценка 

-Организация рефлексии после выполнения заданий. 

-Видеозапись презентаций или диалогов с последующим анализом. 

7. Геймификация 

Введение элементов игр (квестов, викторин, соревнований), которые 

мотивируют студентов участвовать в коммуникативных практиках. 

Геймификация (англ. gamification, игрофикация, геймизация) — применение в 

прикладном программном обеспечении и веб-сайтах техник и подходов, 

характерных для компьютерных игр с целью привлечения пользователей и 

потребителей, повышения их вовлечённости в решение деловых задач, 

использование продуктов, услуг. 

Геймификация является одной из основных тенденций в развитии 

современного дистанционного электронного образования. В начале 2010-х годов 

считалась одним из ключевых трендов в информационных технологиях для 

организаций в целом 

8. Интеграция междисциплинарных подходов 

Связывание коммуникативных задач с другими предметами (например, 

создание научно-популярных текстов или проведение презентаций на темы других 

дисциплин). 

Эти методы помогают не только формировать у студентов необходимые 

коммуникативные навыки, но и делают процесс обучения более увлекательным, 

продуктивным и приближенным к реальным условиям. 

Цели и задачи метода «Имитация переговоров или групповых обсуждений» 

1. Развитие навыков эффективной коммуникации: умение выражать мысли 

ясно и структурированно. 

2. Формирование навыков аргументации и контраргументации. 

3. Обучение слушанию и пониманию точек зрения других участников. 

4. Освоение стратегий управления конфликтами и достижения консенсуса. 
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5. Развитие уверенности в публичных выступлениях. 

Этапы реализации метода 

1. Подготовительный процесс: 

-Определение темы или сценария переговоров/обсуждения (например, 

деловые переговоры, решение социального конфликта, распределение ролей в 

команде). 

-Формирование нескольких групп с распределением ролей: лидер, участники, 

модератор, наблюдатель. 

-Ознакомление студентов с правилами и целями обсуждения. 

2. Проведение симуляции: 

-Участники выполняют свои роли, следуя предложенному сценарию. 

-Модератор направляет дискуссию, следит за регламентом и порядком. 

-Участники стараются аргументированно отстаивать свои позиции и искать 

компромиссы. 

3. Обратная связь и анализ 

Обсуждение результатов: что удалось, какие трудности возникли, какие 

стратегии оказались эффективными. 

Наблюдатели дают обратную. Ниже даются примеры сценариев для развития 

коммуникабельности: 

1. Бизнес-переговоры. Студенты обсуждают условия сделки между компанией 

и клиентом. 

2. Межкультурный диалог. Группа обсуждает решение конфликта между 

представителями разных культур. 

3. Общественное обсуждение. Дебаты на тему социальных или экологических 

проблем. 

4. Презентация проекта. Группа студентов представляет проект и отвечает на 

вопросы "клиентов" или "заказчиков". 

Преимущества метода 

-Создает условия, приближенные к реальной профессиональной деятельности. 

-Развивает гибкость мышления и умение адаптироваться к меняющимся 

обстоятельствам. 

- Формирует умение работать в команде и распределять роли. 

- Стимулирует мотивацию к изучению предмета. 

Оценка эффективности. Для оценки результата могут использоваться: 

-Анализ качества аргументов. 

-Оценка активного участия в обсуждении. 

-Тестирование навыков после нескольких сессий. 

-Анкетирование студентов на предмет уверенности в своих коммуникативных 

способностях. 
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Метод имитации переговоров позволяет развивать у студентов не только 

коммуникативные, но и организационные, аналитические и социальные навыки, что 

делает его универсальным инструментом в обучении. 

Навыки эффективной коммуникации включают умение ясно и логично 

выражать свои мысли, слушать собеседника, адаптироваться к аудитории, а также 

использовать вербальные и невербальные средства общения. Этот процесс особенно 

важен для студентов, так как он способствует их профессиональной и личной 

самореализации. 
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