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Annotatsiya. Mazkur maqolada kouching psixologik yordam ko‘rsatishning zamonaviy
shakli sifatida tahlil qilinadi. Kouchingning nazariy asoslari, uning psixologik ta’sir
mexanizmlari hamda amaliy qo‘llanish imkoniyatlari yoritib beriladi. Tadqiqotda kouching
modeli, uning tuzilmasi, shakllari va turlari tizimli ravishda ko‘rib chiqiladi. Shuningdek,
kouching jarayonining shaxs rivojlanishi, motivatsiyani oshirish, magsad qo‘yish va
muammolarni mustaqil hal etishdagi ahamiyati asoslab beriladi. Magolada kouchingning
psixologik maslahat, trening va konsaltingdan fargli jihatlari ochib beriladi hamda uning
samaradorligini belgilovchi omillar tahlil gilinadi. Tadgigot natijalari shuni ko‘rsatadiki,
kouching shaxsning ichki resurslarini faollashtirish, o‘zini anglash darajasini oshirish va
Ijtimoly moslashuvini yaxshilashda muhim vosita hisoblanadi. Mazkur ish psixologiya,
pedagogika hamda shaxs rivojlanishi sohasida faoliyat olib borayotgan mutaxassislar
uchun ilmiy-amaliy ahamiyat kasb etadi.

Tayanch tushunchalar: Kouching, psixologik yordam, ta’sir ko‘rsatish, kouching
modeli, shakl, turlar, psixologik tayyorlash, shaxsiy o‘sish, maqgsadga erishish, ichki
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resurslar, motivatsiya, o‘zgarishlar, his-tuyg‘ularni boshqarish, muvaffaqiyatga erishish,
kommunikatsiya, ko‘nikmalarni rivojlantirish, shaxsiy rivojlanish, samaradorlik, kouching
texnikalari, psixologik muammolar, yondashuvlar.

AHHoOTanms. B nanHOW cTaThbe aHanMM3MpyeTcs KOYYMHI KaK COBpeMeHHas ¢opma
NCUXO0J0rn4eckoil nmomomu. OCBETIEHbl TEOPETUUECKUE OCHOBBI KOYYMHTA, MEXaHU3MBI
€ro ICHUXOJOTMYECKOTO BO3JEHUCTBHS M BO3MOXHOCTH HPAKTHYECKOIO NPUMEHEHHS.
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CucreMaTU4eCKH paccMaTpUBAETCS MOJENb KOYYMHIa, €ro CTPYKTypa, (pOpMBbI U THUIIBI.
Takxe 0OOCHOBBIBAETCS Ba)XXHOCTh IMIpolLlecCa KOYYMHra B JIMYHOCTHOM Ppa3BUTHH,
NOBBIIIEHUN MOTHBAIIMM, MTOCTAHOBKE II€JIe U CAMOCTOSATENIBHOM pelleHuu mpodiieM. B
CTaThb€  pPACKPBIBAIOTCS  pa3IMyUsl  MEXAY KOYYMHIOM M IICHUXOJOTMYECKUM

CTICE

KOHCYJIbTUPOBAHHEM, OOY4YeHHEM U  KOHCAJITHHIOM, aHaJU3UpYyITCs  (QakTophl,
onpenensiomue ero 3pGeKTHBHOCTh. Pe3ynbTaThl HCCIEOBaHUS TOKAa3bIBAIOT, YTO
KOYYHMHT SIBJISIETCS Ba)KHBIM MHCTPYMEHTOM aKTHBAIIMM BHYTPEHHUX PECYpPCOB YEJIOBEKa,
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HAay4YHOC H TMPAKTHYCCKOC 3HAUCHUC I CICHUAINCTOB, pa6OTaIOHII/IX B 00JacTu
TMCHUXOJIOTUH, ITEAATOTUKN U THNIYHOCTHOTO PA3BUTHA.
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KOMMYHHKAIIMSI, pa3BUTHE HABBIKOB, JMYHOCTHOE pa3BuTHE, 3((PEKTHBHOCTb, METOIHKH

KOYYHHIa, ICUXOJIOTHUYCCKHUC HpO6JIeMBI, IIOAXOAHBI.

Kouchingning shakllanishi va rivojlanish tarixi uning metodikasi va nazariy
asoslarining kengayishiga, shuningdek, individual va guruh ishlari orgali muammolarni hal
gilishga qaratilgan tizimning paydo bo‘lishiga olib keldi. Kouching, ilk bor, XX asrning
oxirlarida psixologiya, menejment va shaxsiy rivojlanish sohalarida keng targaldi. Shu
bilan birga, bu metodning ta’siri va afzalliklari jahon miqyosida tezda e’tirof etildi va
rivojlantirildi. Kouchingning paydo bo‘lishi, asosan, psixoterapiya va menejment
sohalarining yutuglariga asoslangan. 1960-1970 yillarda Amerika Qo‘shma Shtatlarida
jtimoiy va iqtisodiy o‘zgarishlar, shaxsiy rivojlanish va biznesdagi yangi yondashuvlar
kouchingni yaratishga asos bo‘ldi. Bu davrda kompaniyalar va tashkilotlar xodimlarining
shaxsiy va professional magsadlarining muvaffaqiyatli amalga oshirilishini ta’minlash
uchun yangi usullarni izlay boshladilar. Kouching, o‘z navbatida, bu ehtiyojga javob
beradigan metod sifatida paydo bo‘ldi, chunki u shaxsning ichki resurslarini kashf etishga
va ulardan samarali foydalanishga yordam beradi. Kouchingni rivojlantirishda muhim
bosqichlardan biri, uning psixologik aspektlari bilan bog‘liq bo‘lgan ilk tadqiqotlarning
o‘tkazilgan davri hisoblanadi. 1970-1980 vyillarda xalgaro miqyosda psixologlar va
motivatsion trenerlar, masalan, John Whitmore va Thomas Leonard kabi shaxslar,
kouchingni tashkil etishga va uning nazariyasini yaratishga kirishdilar. Ular shaxsiy
muvaffaqiyat va motivatsiya uchun ko‘plab metodlarni ishlab chigdilar. John Whitmore
ning “Kouching for Performance” kitobi 1992 - yilda nashr etilganidan so‘ng, kouching
nafagat biznesda, balki individual muvaffagiyatni oshirish uchun ham ommalashdi. Bu
kitob kouchingning ilmiy asosi sifatida qabul qilindi va u o‘zining “GROW?” modeli orqgali
keng targaldi. GROW modeli — maqgsadlarni belgilash (Goal), vaziyatni tahlil gilish
(Reality), imkoniyatlarni ko‘rib chiqish (Options), va harakatni rejalashtirish (Will) kabi
bosqgichlarni o°z ichiga olgan metod bo‘lib, kouching jarayonida gatnashchilarning
samarali ish olib borishlariga yordam beradi. Bu modelning muvaffagiyatga erishishi
shaxsiy va professional rivojlanishning kompleks va tizimli yondashuvini ta’minlashga
imkon berdi. Kouchingning rivojlanishida yangi metodlar, psixologik mashg‘ulotlar va
treninglar hamda samarali rejalashtirish usullari Kkiritildi. 1990 - yillarda ko‘plab kouching
maktablari tashkil topdi, ular yangi yondashuvlar, texnikalar va trening metodlarini ishlab
chigishga yordam berdi. Bunda kouchingni guruh sifatida olib borish va indiviual
yondashuvlarning kombinatsiyasi muhim o‘rin tutdi. 2000 - yillarga kelib, kouching dunyo
bo‘ylab keng tarqalib, butunlay yangi sohalarda o‘zining ahamiyatini ko‘rsatdi. Ijodiy
sohalardan tortib, sog‘ligni saqlash, sport va hatto siyosatga gadar turli sohalarda kouching
metodlari faol qo‘llanila boshlandi. Kouchingning bu kengayishi, psixologik yordamga
ehtiyoji bo‘lgan shaxslar va jamoalar uchun yangi imkoniyatlar yaratdi. Shu bilan birga,
uning ommalashuvi psixologiyaning shaxsiy rivojlanishdagi o‘rni va psixoterapiyadan
fargli ravishda, kouchingning kengroq jamiyatda ganday ishlashini tushunishga olib
keldi.Kouchingning asosiy afzalliklaridan biri — bu shaxsiy o‘sishga yordam berish va
uning salbiy hissiy holatlaridan qutulish jarayonini tezlashtirishdir. Shaxs o‘zining ichki
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resurslari va salohiyatini kashf gqilish orqgali, hayotining har jihatida muvaffagiyatga

erishish uchun zaruriy qadamlarni qo‘yadi. Kouchingning muvaffaqiyatli ishlashida uning
ta’limiy va metodik asoslarining har bir shaxsning ehtiyojiga moslashtirilgan bo‘lishi
muhimdir.Bugungi kunda kouching nafagat biznes va individual rivojlanish sohalarida,
balki turli 1jtimoiy, ta’limiy va sog‘ligni saqlash tizimlarida ham qo‘llaniladi. Kouchingda
ishlashning ilmiy asoslari va metodlari doimo yangilanib boradi, bu esa kouchingning har
doim yangilanishi va rivojlanishini ta’minlaydi. Shu tariga, kouchingning shakllanishi va
rivojlanishi tarixiy jihatdan shaxsiy va professional rivojlanishning turli sohalariga keng
targalib, metodning amaliy va nazariy jihatlari o‘rtasidagi muvozanatni ta’minlashga
garatilgan. Bugungi kunda kouchingning rivojlanishi, shaxslar va tashkilotlar uchun yangi
imkoniyatlarni yaratishda davom etmoqgda. Ilhom beradigan kouch har ganday cheklovni
imkoniyatga aylantiradi. Marshall Goldsmith Kouching tushunchasi zamonaviy
psixologiya va ijtimoiy faoliyatda keng qo‘llaniladigan yondashuvlardan biridir. Bu
metodikani asosan shaxsning o°‘z salohiyatini ochib berish, magsadlariga erishishda
yordam berish va ichki resurslarni faoliyatga yo‘naltirish uchun qo‘llaniladi. Kouching
ko‘pincha shaxsiy o°‘sish, professional rivojlanish, ishdagi muvaffagiyat va umumiy
farovonlikni oshirish magsadida ishlatiladi. Birog, bu tushuncha keng gamrovli va turli
sohalarda turlicha talgin qilinishi mumkin. Kouchingning asosi insonning o°zini
anglashini, o‘zining kuchli tomonlarini va imkoniyatlarini bilishini ta’minlashdan iborat.
Bu jarayon psixologik yondashuvni va individual strategiyalarni talab giladi. Kouchingda
asosly e’tibor mijozning maqsadlariga qaratiladi va ularni amalga oshirish yo‘lida
muayyan yordamlarga murojaat gilinadi. Kouching jarayoni mijoz va murabbiyning o‘zaro
aloqalari  orqali amalga oshiriladi va bu aloqalar vaqt o‘tishi bilan
rivojlanadi.Kouchingning mohiyatida shaxsning o0°z-0°‘zini anglashiga va rivojlanishiga
yordam berish, uning kuchli tomonlarini va salohiyatini kashf gilish yotadi. Kouching,
shuningdek, murabbiyning yordamida shaxsning o‘z maqgsadlariga erishish yo‘lida kerakli
vositalar va ko‘nikmalarni o‘zlashtirishi uchun zarur bo‘lgan shart-sharoitlarni yaratadi.
Bunday yondashuvda murabbiyning asosiy vazifasi — mijozga ganday qilib samarali
ravishda o‘z magqsadlariga erishishini ko‘rsatib berishdir.Kouchingning eng muhim
jihatlaridan biri — mijozning o°‘z imkoniyatlarini aniqlash va ulardan ganday qilib
maksimal darajada foydalanish imkoniyatini yaratishdir. Bu jarayon odatda mijozning o‘z
fikrlarini va his-tuygularini anglashini osonlashtiradi, shuningdek, o‘zgarishlarga tayyor
bo‘lishga undaydi. Mijoz murabbiy yordamida o‘z magqsadlariga erishish yo‘lida
to‘siglarga duch kelganida, ular bu to‘siglarni yengib o‘tishning yo‘llarini
o‘rganadilar.Kouching jarayoni shuningdek, o‘zini tahlil qilishni, o‘z fikrlarini va his -
tuyg‘ularini tartibga solishni o‘rgatadi. Bunda murabbiyning vazifasi — mijozga o‘z kuchli
va zaif tomonlarini ko‘rsatib berish, ularga o‘zgarishlarni amalga oshirishda yordam
berishdir. Kouching jarayonida mijoz o‘zining ichki resurslarini va salohiyatini ganday
qgilib optimal tarzda ishlatishni bilib oladi. Bu, 0z navbatida, uning professional va shaxsiy
hayotidagi muvaffagiyatlarni oshirishga yordam beradi. Kouching jarayonida yordam
ko‘rsatuvchi shaxs (murabbiy) magsadga yo‘naltirilgan savollar berish orqali mijozning
o‘zini anglashiga yordam beradi. Murabbiyning asosiy vazifalaridan biri — mijozni
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o‘zining magsadlariga erishishda rag‘batlantirish va uni to‘g‘ri yo‘lga solishdir.

Murabbiyning savollariga mijozning javoblari ko‘pincha uning ichki dunyosini

9
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oydinlashtiradi va ularning fikrlarini yoki qarorlariniyangilanishga yo‘naltiradi. Bu jarayon
mijozni o‘zining sezgirliklarini va potentsialini tushunishga yordam beradi, shuningdek,
, uning hayotidagi muhim o‘zgarishlarga tayyor bo‘lishga yordam beradi. Kouchingning
n yana bir muhim jihati shundaki, u murabbiy va mijoz o‘rtasidagi o‘zaro ishonchni talab
giladi. Mijozning oz fikrlarini va his-tuyg‘ularini ochiq bayon etishi, shuningdek,
murabbiyga butunlay ishonishi kouchingning samarali bo‘lishi uchun zarurdir. Agar o‘zaro
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ishonch mavjud bo‘lmasa, bu jarayon muvaffaqiyatga erishmasligi mumkin. Shuningdek,
murabbiyning har bir mijozga moslashtirilgan yondashuvini tanlashi zarur, chunki har bir
shaxsning ehtiyojlari va magqgsadlari turlicha bo‘ladi.Kouchingning asosiy maqgsadi,
shuningdek, o‘zgarishlarni amalga oshirish uchun muayyan strategiyalarni ishlab
chiqgishdir. Mijozning kelajakdagi muvaffagiyatlarini nazorat gilish uchun har bir kouching
sessiyasi tugagach, natijalarni baholash va kerakli o‘zgarishlarni kiritish zarur. Bu, o‘z
navbatida, kouching jarayonining davomiyligini ta’minlaydi va mijozning uzoq muddatli
maqgsadlariga erishishiga yordam beradi.Shu bilan birga, kouching nafagat shaxsiy
rivojlanish, balki professional sohada ham qo‘llaniladi. Kouching metodikasi ko‘pincha
biznes, sport, siyosat, va boshga sohalarda muvaffagiyatga erishish uchun ishlatiladi.
Kouching yordamida liderlar, menejerlar va xodimlar o‘z salohiyatlarini oshirishi,
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o‘zgarishlarga tayyor bo‘lishi va ishdagi samaradorlikni yaxshilashi mumkin. Kouching
shuningdek, shaxsning ijtimoiy hayotida ham o‘zgarishlarga olib kelishi mumkin. Bu
jarayon orgali odamlar o‘zaro munosabatlarini yaxshilashlari, yangi ijtimoiy va shaxsiy
ko‘nikmalarni rivojlantirishlari mumkin. Kouching yordamida insonlar o‘zlarining
maqsadlariga erishish yo‘lida muvaffaqiyatga erishadilar, bu esa ularga yanada farovon va
baxtli hayot kechirish imkonini beradi.Umuman olganda, kouching tushunchasi shaxsning
0‘z o‘zini anglashini, maqsadlariga erishish yo‘lida yordamlashishni, ichki kuchlarini
faoliyatga yo‘naltirishni va ijtimoiy muvaffaqiyatni oshirishni ta’minlaydigan muhim
metodik yondashuvdir.
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