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DAVLAT TILIDA ISH YURITISHNI O‘RGATISH JARAYONIDAGI

QIYINCHILIKLAR VA ULARNI HAL ETISH USULLARI

Bobojonova Dilnoza Oxunjonovna
Osiyo xalqgaro universiteti o’qituvchisi

Annotatsiya: Davlat tilida ish yuritish — bu davlat organlari va tashkilotlarining faoliyatini
gonuniy, samarali va xalq bilan yaqgin alogada olib borish uchun muhim ahamiyatga ega
jarayonlardan biridir. O‘zbek tilining davlat tili sifatida to‘liq qo‘llanilishi mamlakatning
barcha sohalarida, shu jumladan, davlat va xususiy sektorlarida ishlashda ham zaruriyati
mavjud. Biroq, davlat tilida ish yuritishni o‘rgatishda bir qator qiyinchiliklar yuzaga
kelmoqgda. Ushbu maqolada, davlat tilida ish yuritishni o‘rgatishda yuzaga keladigan
asosiy qiyinchiliklar va ularni hal etish usullari ko‘rib chiqiladi. Bu jarayonda, til siyosatini
amalga oshirish, xodimlarning til bilimi va madaniyatini oshirish, hamda huquqiy
hujjatlarni aniq va tushunarli yozishni ta’minlash kabi masalalar muhim rol o‘ynaydi.

Kalit so‘zlar: davlat tili, ish yuritish, o‘rgatish jarayoni, qiyinchiliklar, til siyosati, huquqiy
hujjatlar, xodimlar tayyorlash, tilni rivojlantirish, til madaniyati.

Kirish

O‘zbekiston Respublikasi mustaqillikka erishganidan so‘ng, davlat tili sifatida
o‘zbek tilining o‘rni kuchaytirildi. O‘zbek tilining davlat organlarida va boshqa davlat
xizmatlarida to‘liq qo‘llanilishi, jamiyatdagi barcha fugarolar uchun huquqiy va ma’muriy
ish yuritishni aniq va tushunarli tarzda olib borish uchun zaruriy ahamiyatga ega. Biroq,
davlat tilida ish yuritishni o‘rgatishda bir qator muammolar mavjud bo‘lib, bu muammolar
asosan xodimlarning til bilimiga bog‘liqdir.

Davlat tilida ish yuritishni o‘rgatish jarayonining samarali bo‘lishi uchun, xodimlar
nafaqat tilni o‘rganishi, balki rasmiy va huquqiy hujjatlarni to‘g‘ri va aniq yozish
mahoratini ham rivojlantirishlari kerak. Shuning uchun, bu jarayonda yuzaga keladigan
qiyinchiliklarni tahlil qilib, ularni hal etish yo‘llari haqida fikr yuritish juda muhimdir.
Ushbu maqolada davlat tilida ish yuritishni o‘rgatishda duch kelinadigan qiyinchiliklar va
ularni bartaraf etishning samarali usullari tahlil gilinadi.

Asosiy gism

1. Davlat tilida ish yuritishni o‘rgatishda yuzaga keladigan qiyinchiliklar

Davlat tilida ish yuritishni o‘rgatishda bir qator qiyinchiliklar mavjud. Bu
giyinchiliklar, asosan, quyidagi asosiy omillardan kelib chigadi:

o Til bilimining yetarli emasligi: O‘zbek tilida ish yuritishni o‘rgatish
jarayonida xodimlarning til bilimining pastligi asosiy muammo sifatida ko‘rinadi. Bu,
aynigsa, rus tili yoki boshga tillarni yaxshi biladigan xodimlar uchun dolzarb. Tilni
o‘rganish jarayonida til bilimiga asoslangan amaliy ko‘nikmalarni olish juda muhim bo‘lib,
ba’zi xodimlar ushbu jarayonni yetarlicha muvaffaqiyatli amalga oshirishmaydi.

o Rasmiy hujjatlarni yozishdagi qiyinchiliklar: Davlat tilida ish yuritish
nafagat til bilimini, balki huqugiy va rasmiy hujjatlarni to‘g‘ri va aniq tarzda yozish
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ko‘nikmalarini ham talab qiladi. Ba’zi xodimlar huquqiy tilni va rasmiy uslubni yaxshi

bilmaganligi sababli, hujjatlarni aniq va tushunarli yozish bilan bog‘liq muammolarga
duch kelishadi.
o Til madaniyati va so‘z boyligi: Davlat tilida ish yuritishni o‘rgatishda til

p
?'*_

madaniyatining o‘ziga xos xususiyatlarini inobatga olish zarur. O‘zbek tilining yuqori

Einn

u darajada rivojlanmagan ba’zi sohalarida so‘z boyligi va uslubda kamchiliklar mavjud.
Bunday kamchiliklar rasmiy hujjatlarni yozish va fuqarolar bilan alogada bo‘lishda
giyinchiliklarni keltirib chigaradi.

o Til o‘rgatish usullarining yetarli emasligi: Davlat tilida ish yuritishni
o‘rgatishning samarali usullarining yetarli emasligi ham muhim omil hisoblanadi.

»S

Aksariyat o‘quv dasturlari va treninglar amaliyotga mos kelmaydi, shuning uchun o‘rgatish
jarayoni samarali bo‘lmaydi.

2. Qiyinchiliklarni hal etish usullari

Davlat tilida ish yuritishni o‘rgatish jarayonida yuzaga kelgan qiyinchiliklarni
bartaraf etish uchun bir gancha samarali usullarni joriy etish mumkin. Quyida ba’zi muhim
usullar keltirilgan:

o Xodimlarni tayyorlash va o‘qitish: Davlat organlari va boshqga tashkilotlar
uchun o‘zbek tilida ish yuritishni o‘rgatish bo‘yicha maxsus kurslar va treninglar tashkil
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etilishi kerak. Bu kurslar xodimlarning til bilimini oshirish, rasmiy hujjatlarni to‘g‘ri va

al (

aniq yozish ko‘nikmalarini rivojlantirishga yordam beradi. Bundan tashqgari, til
o‘rgatishning amaliy usullarini qo‘llash, xodimlarning o‘zbek tilidagi ishtirokini oshirishga
yordam beradi.

o Rasmiy hujjatlarni yozish bo‘yicha qo‘llanmalar ishlab chigqish:
Hujjatlarni to‘g‘ri yozish ko‘nikmalarini rivojlantirish uchun, davlat organlarida ishlovchi
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xodimlar uchun rasmiy hujjatlarni yozish bo‘yicha maxsus qo‘llanmalar ishlab chiqilishi
kerak. Ushbu qo‘llanmalar, hujjatlarning uslubiy va til jihatidan to‘g‘ri yozilishini
ta’minlashga yordam beradi.

o Til madaniyatini oshirish: Davlat tilida ish yuritish jarayonida til
madaniyatiga alohida e’tibor qaratish lozim. Bu, tilning ifodalanuvchanligini va o‘ziga
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xosligini oshirishga yordam beradi. Xodimlarga til madaniyati bo‘yicha maxsus treninglar
o‘tkazish va tilni rivojlantirishga qaratilgan chora-tadbirlar tashkil qgilish zarur.

o Zamonaviy o‘qitish metodlarini joriy etish: Davlat tilida ish yuritishni
o‘rgatishning samarali metodlarini joriy etish lozim. O°‘qitish jarayonida zamonaviy
texnologiyalar, masalan, interaktiv treninglar, video darsliklar va onlayn platformalar
orqali til o‘rgatishni kengaytirish zarur. Bu usullar xodimlarning o‘zbek tilida ish
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yuritishga qiziqishini oshiradi va o‘rgatish jarayonini samarali giladi.

o Boshga tillarni biluvchi xodimlarni jalb etish: Rus yoki boshga tillarni
yaxshi biluvchi xodimlarni o‘zbek tilida ish yuritish bo‘yicha qo‘llanmalarga jalb qilish, til
o‘rganish jarayonini tezlashtiradi. Bu, aynigsa, tilni bilmagan xodimlarga yordam berish
uchun muhimdir.

3. Davlat tilida ish yuritishni o‘rgatishda madaniy va ijtimoiy omillarni
hisobga olish

: IMTERMATIOMNAL Interna t
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Davlat tilida ish yuritishni o‘rgatishda madaniy va ijtimoiy omillarni hisobga olish

muhimdir. O‘zbekistonning turli hududlarida, etnik va madaniy xilma-xillik mavjudligi

- sababli, o‘rgatish jarayonida mahalliy aholi va ularning ehtiyojlarini inobatga olish zarur.
:', Misol uchun, Qoraqalpog‘iston va boshqa etnik guruhlarning yashash joylarida, shu
i guruhlar uchun moslashtirilgan o‘qitish dasturlarini ishlab chiqish kerak. Bu orqali
: n o‘rgatish jarayonining samaradorligini oshirish mumkin.
o0 Xulosa
ab Davlat tilida ish yuritishni o‘rgatish jarayonida yuzaga keladigan qiyinchiliklar,
) asosan, til bilimining pastligi, rasmiy hujjatlarni yozishdagi noaniglik, til madaniyati va
g samarali o‘qitish usullarining yetishmasligi bilan bog‘liq. Ushbu muammolarni hal etish
D uchun, xodimlarni tayyorlash, rasmiy hujjatlarni yozish bo‘yicha qo‘llanmalar ishlab
< chigish, til madaniyatini oshirish va zamonaviy o‘qitish metodlarini joriy etish zarur.
@b Shuningdek, madaniy va ijtimoiy omillarni hisobga olish, davlat tilida ish yuritishni
_— o‘rgatishda muhim ahamiyatga ega. Davlat tilida samarali ish yuritishni o‘rgatish,
g mamlakatda huquqiy, madaniy va ijtimoiy taraqqiyotga hissa qo‘shadi.
-
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