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1. Giris. Son yillarda, bilgi teknolojilerinin hizla gelismesi, kamu yonetimi, egitim,
saglik, ekonomi ve arsiv alanlarinda onemli bir etkiye sahip olmustur. Belge dolasim
hacmindeki artig, depolama ve erisim siireclerinin karmagikligi, arsiv sisteminde dijital
teknolojilerin kullanimin1 gerektirmektedir. Bu nedenle, Ozbekistan Cumhuriyeti "Arsiv
Calismalari Hakkinda" Kanunu (2020) ve "Dijital Ozbekistan - 2030" programu, elektronik
arsiv sistemlerinin olusturulmasimi ve kuruluslarda uygulanmasmi bir Oncelik olarak
belirlemistir [1].

Elektronik arsiv sistemi, belgelerin elektronik ortamda depolanmasini, bunlara hizli
erisimi, giivenligin saglanmasini ve bilgilerin etkili bir sekilde kullanilmasini saglayan
otomatik bir yazilim paketidir. Bu sistemin uygulanmasi, kamu yonetiminin verimliligini
artiracak, vatandaslara sunulan hizmetlerin kalitesini iyilestirecek ve bilimsel arastirmalar
i¢in yeni bir kaynak tabani olusturacaktir.

2. Metodoloji. Calismada tarihsel-analitik, karsilastirmali ve sistematik yaklagimlar
kullanmlmustir. Ozbekistan, Tiirkiye ve Giiney Kore deneyimleri karsilastirilmistir. Veriler,
devlet arsivleri, Ozbekistan Ulusal Arsivi ve "E-arsiv" ve "E-belgeler" platformlarmin
faaliyetleri 6rnek alinarak incelenmistir [2].

Elektronik arsiv sistemlerinin uygulanmasinda karsilasilan organizasyonel ve teknik
sorunlar da analiz edilmistir: personel eksikligi, yazilim uyumlulugu ve dijital giivenlik
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sorunlari. 3. Sonuglar. Arastirma sonuglarina gore, elektronik arsivleme sisteminin
uygulanmasi asagidaki avantajlar1 saglamaktadir:

Elektronik sistem, belgeleri saniyeler i¢inde bulmanizi, goriintiilemenizi ve
aktarmaniz1 saglar. Bu, kullanic1 verimliligini artirir ve is slire¢lerinde zamandan tasarruf
saglar [3]. Elektronik arsivleme sisteminin uygulanmasinin en énemli avantajlarindan biri
hiz ve kolaylik ilkesidir. Geleneksel arsivleme sistemlerinde, bir belgeyi bulma, geri alma,
kaydetme ve yerine geri koyma siirecleri ¢ok zaman alir. Ornegin, bir belgeyi bulmak
ortalama 10-15 dakika, bazen de birkag saat siirer. Elektronik arsivleme sisteminde, belge
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aramasi dijital indeksleme, anahtar kelimeler, meta veriler ve QR kodlar1 araciliiyla

gergeklestirilir ve bu da saniyeler i¢inde sonug verir [1].

Elektronik arsiv sistemi, kullanicilarin ayni1 anda birden fazla belgeye erismesine,
filtrelemesine, diizenlemesine ve paylasmasina da olanak tanir. Bu, o6zellikle devlet
kurumlari, bilimsel kurumlar ve ticari bankalar gibi ¢ok sayida belge sirkiilasyonunun
oldugu sektorler i¢in kullanishidir.

Ornegin, Ozbekistan Cumhuriyeti Adalet Bakanligi tarafindan 2023 yilinda
uygulamaya konulan "E-Hiiccet" sistemi sayesinde calisanlarin belgeleri ortalama %85
daha hizli bulabildigi ve elektronik imza kullanilarak belge onaylama siirecinin 5-7 dakika
kisaldig1 kaydedilmistir. Bu rakamlar, belge sirkiilasyon siirecinin verimliliginin ne kadar
arttigini acikca gostermektedir.

Hizin yam sira, kolaylik faktorii de kullanicr i¢in biliyiik 6nem tasimaktadir. Dijital
arsiv sistemi, internet {izerinden uzaktan erisim saglar. Ornegin, bir arastirmaci veya arsiv
calisani, ofiste olmasa bile sisteme giris yaparak gerekli belgeleri bulabilir ve indirebilir.
Bu sayede, 6zellikle pandemi doneminde veya uzaktan ¢alisma modunda arsiv ¢alismalari
aksamadan ylriitiilebilmektedir [3]. Ayrica, elektronik arsiv sistemleri kullanici arayiizii
acisindan sezgisel ve ergonomik bir sekilde gelistirilmektedir. Sistem meniilerinin
Ozbekge kullanimi, kategorilere gore gezinme, takvim islevi, otomatik arsivleme ve belge
stiriimlerini geri ylikleme olanagi, kullanicinin isini kolaylastirmaktadir [4].

Bilimsel kaynaklar, elektronik arsiv sistemlerinin hizinin yalnizca zamandan
tasarruf saglamada degil, ayn1 zamanda karar alma siirecini hizlandirmada da onemli bir
rol oynadigini belirtmektedir. Ornegin, devlet idarelerinde arsiv belgelerinin kullanim
hizinin artmasi nedeniyle, diizenleyici ve yasal belgelerin hazirlanmasi icin gereken siire
yiizde 30 oraninda azalmstir [5].

Bu nedenle, hiz ve kolaylik yalnizca teknikle degil, ayni zamanda yoOnetim
verimliligi ve dijital dontlistim gostergeleriyle de yakindan iligkili kavramlardir. Elektronik
bir arsiv sistemi, bir yandan kullanicinin isini kolaylastirirken, diger yandan kurulusun
genel verimliligini artirir.

Mali ve maddi kaynaklardan tasarruf. Elektronik bir arsiv sisteminin
uygulanmasinin 6nemli yonlerinden biri, mali ve maddi kaynaklardan onemli Olciide
tasarruf etme olasiligidir. Geleneksel arsiv sistemlerinde, belgelerin kagida basilmasi,
ciltlenmesi, depolanmasi, tasinmasi, fotokopisi ¢ekilmesi ve giincellenmesi gibi siirecler
onemli maliyetler gerektirir. Ayrica, her kurulusun arsiv odalar1 i¢in 6zel bir alan ayirmasi,
raf ve saklama kutular1 hazirlamasi ve depolama i¢in sicaklik ve nem standartlarini
saglamasi gerekir. Tiim bunlar mali yiikii artirir.

Elektronik arsiv sisteminin uygulamaya konulmasinin ardindan, kagit, yazici,
kartus, klasor ve arsiv odasi gibi geleneksel kaynaklara olan ihtiya¢ azalacaktir. Sonug
olarak, toplam maliyetler onemli dl¢iide azalacaktir. Ozbekistan Cumhuriyeti Maliye
Bakanlig1 tarafindan 2023 yilinda yapilan bir analize gore, belge yonetimini dijitallestiren
kuruluslarin yillik maliyetleri ortalama %40-60 oraninda azalmistir [2].

Ornegin, Ozbekistan Ulusal Arsivleri 2024 yilinda elektronik belge arsivi pilot
uygulamasina bagladiktan sonra, yil iginde 450.000 kagit belge dijitallestirilmis ve bu da

28



WFer 2
A

»S

al Conferenc

10N

: IMTERMATIOMNAL Interna t

Open Access | Scientific Online | Conference Proceedings

FRACTICE

COMFERENCES OF F

RECENT SCIENTIFIC DISCOVERIES AND METHODOLOGICAL RESEARCH.
International online conference.

Date: 7"'November-2025
kagit ve sarf malzemelerinden yaklasik 120 milyon sum tasarruf saglamistir [2]. Bu

rakamlar, sistemin maliyet etkinligini agik¢a gdstermektedir. Ayrica, belgeler bulut
teknolojileri kullanilarak dijital arsiv sisteminde saklanmaktadir. Bu sayede ek bina insa
etme veya depolama alanlarin1 genisletme ihtiyaci ortadan kalkmaktadir. Kuruluglar artik
belgeleri fiziksel bir konumda degil, bir sunucuda veya ulusal veri merkezinde
saklamaktadir. Bu aym1 zamanda kira iicretlerini, hizmet personeli sayisin1 ve kamu
hizmetleri maliyetlerini de diistirmektedir [3].

Ayrica, belgeler elektronik arsivleme sistemi araciligiyla elektronik imzayla
onaylandigindan, belgelerin kopyalanmas1 ve degistirilmesi maliyeti ortadan kalkar. Daha
once bir belgenin li¢ veya dort kopyasinin hazirlanmasi gerekirken, artik tek bir dijital
dosya birden fazla kurulugla giivenli bir sekilde paylasilabilmektedir. Bu hem zamandan
hem de paradan tasarruf saglar.

Uluslararast calismalar da elektronik arsivleme sisteminin maliyet etkinligini
dogrulamaktadir. Ornegin, Malezya'da uygulamaya konulan "E-Kayit Yonetim Sistemi"
sayesinde, devlet kurumlarindaki arsivleme maliyetleri yilda %48 oraninda azalmis ve bu
da devlet biitcesine milyonlarca dolar tasarruf saglamistir [4].

Bu nedenle, elektronik arsivleme sistemi yalnizca is siireclerini hizlandirmakla
kalmaz, ayn1 zamanda ekonomik siirdiiriilebilirlik, kaynaklarin rasyonel kullanimi ve
cevresel verimlilik agisindan da 6nemli bir rol oynar. Bu sistemin uygulamaya konulmasi,
isletmelere ve kurumlara uzun vadeli ekonomik faydalar saglar.

Veri glivenligi ve korunmasi. Dijital arsivler, viriislere, yangina veya dogal afetlere
karst koruma saglayan yedek kopyalarla korunur. Ayrica, kullanici erisim seviyeleri
belirlenerek belgelerin gizliligi saglanir [4]. Seffaflik ve kontrol sistemi. Elektronik arsiv
sistemi sayesinde, her belgede kimin, ne zaman ve hangi degisiklikleri yaptigi takip
edilebilir. Bu, seffaflig1 artirir ve yolsuzlugu onler [5].

Bilimsel arastirma ve sosyal faydalar. Dijital arsiv belgeleri, tarihgiler,
arastirmacilar ve dgrenciler icin kullanish bir kaynak tabami saglar. Ornegin, Fergana
Vadisi pazarlarinin tarihine iliskin belgelerin dijitallestirilmesi, bu alandaki bilimsel
gelismeleri kolaylastirmigtir.

4. Tartisma. Elektronik arsiv sisteminin uygulanmasit bircok teknik ve
organizasyonel sorunu beraberinde getirir. Bazi1 kuruluslarda, personel dijital teknolojilerle
calisma becerisine sahip degildir ve bu da siireci yavagslatir. Ayrica, bilgi glivenligi, kimlik
dogrulama ve belgelerin yasal gecerliliginin siirdiiriilmesi konular1 hala 6nemlidir [3], [4].

Ancak, Tiirkiye, Estonya ve Gliney Kore deneyimleri, elektronik arsiv sisteminin
kamu yonetiminde seffaflifi1 ve vatandaslara sunulan hizmetlerin kalitesini artirmak i¢in en
onemli araglardan biri oldugunu gostermektedir [3]. Ayrica, Ozbekistan Ulusal Arsiv
Fonu'nun 2024 raporuna gore, dijital arsiv sisteminin uygulandigi kuruluslarda belge
dolasim hiz1 ortalama 2,5 kat artmustir.

5. Sonug¢. Elektronik arsiv sisteminin uygulanmasi, giiniimiiz modern yonetiminin
ayrilmaz bir parcasidir. Bu sistem, is siireclerini basitlestirmenin yani sira kaynaklarin
etkin kullaniminda, belge gilivenliginin saglanmasinda ve seffaf bir yonetim sisteminin
olusturulmasinda da 6nemli rol oynamaktadir.
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Bu nedenle, Ozbekistan'da elektronik arsiv sisteminin yayginlagmasi i¢in sunlar

gereklidir:
* Dyjital becerilere sahip arsivcilerin egitilmesi;

Fu L

* Tek tip teknik standartlarin gelistirilmesi;
* Bilgi giivenliginin gliglendirilmesi.
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