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Anotatsiya: Ushbu maqola korxonalarda yuzaga keladigan inqiroz holatlarining sabablari, 

turlari va ularga qarshi kurashish uchun zarur bo'lgan boshqaruv strategiyalarini tahlil 

qiladi. Inqiroz holatlari ko'pincha noaniqlik, boshqaruvdagi xatoliklar, bozorning 

o'zgaruvchanligi va tabiiy ofatlar natijasida yuzaga keladi. Shuningdek, maqolada bu 

holatlarni samarali boshqarish uchun asosiy strategiyalar va metodologiyalar, masalan, 

krizis kommunikatsiyasi, tashkilot ichidagi muvofiqlik, resurslarni to'g'ri taqsimlash va 

tezkor qarorlar qabul qilish kabi usullar muhokama qilinadi. 

Kalit so'zlar: Korxona, inqiroz holatlari, boshqaruv strategiyalari, krizis, krizis 

kommunikatsiyasi, resurslar, qarorlar. 

 

Kirish: 

Korxonalarda inqiroz holatlari kutilgan va kutilmagan omillar natijasida yuzaga 

kelishi mumkin. Ular tashkilotning faoliyatini, uning imijini va hatto mavjudligini xavf 

ostiga qo'yadi. Inqiroz holatlari korxona boshqaruvchilarining muvaffaqiyatini aniqlashda 

katta ahamiyatga ega bo'lib, bu holatlar boshqaruv strategiyalarining qanchalik samarali 

ekanligini sinovdan o'tkazadi. Ko'plab tashkilotlar bu holatlarni oldini olishga yoki ularga 

tayyor turishga harakat qilishadi, ammo ba'zida bunday holatlar yuzaga keladi. Bunday 

vaziyatda, korxona boshqaruvchilari tezkor, samarali va moslashuvchan choralar 

ko'rishlari zarur. Maqolada, inqiroz holatlarining turlari, ularning sabablarini aniqlash va 

inqirozlarni boshqarish uchun samarali strategiyalarni ishlab chiqish usullari ko'rib 

chiqiladi. 

Asosiy qism: 

1. Inqiroz holatlarining turlari va sabablar: 

Inqiroz holatlari turli shakllarda va turli darajalarda yuzaga kelishi mumkin. 

Ularning asosiy turlari quyidagilar: 

 Moliyaviy inqiroz: Bu holatda korxonaning mablag'lari tugaydi, qarzlar 

ortadi yoki moliyaviy resurslar etishmasligi sababli faoliyat to'xtab qoladi. Tabiiyki, bu 

korxonaning barqarorligini xavf ostiga qo'yadi. 

 Ichki inqiroz: Bu turdagi inqirozlar korxonaning ichki siyosatidan, 

boshqaruvdagi noaniqliklardan, xodimlar o'rtasidagi kelishmovchiliklar yoki o'zgarishlarga 

qarshi turishdan kelib chiqadi. 

 Tashqi inqiroz: Bozor sharoitlarining keskin o'zgarishi, iqtisodiy inqirozlar, 

tabiiy ofatlar yoki siyosiy beqarorliklar tashqi inqirozlarni yuzaga keltiradi. Ular ko'pincha 

korxonaning faoliyatiga kutilmagan ta'sir ko'rsatadi. 

 Texnologik inqiroz: Texnologik o'zgarishlar, yangi innovatsiyalar yoki eski 

tizimlarning barbod bo'lishi natijasida texnologik inqirozlar yuzaga kelishi mumkin. 
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Inqiroz holatlari korxonaning faoliyatiga salbiy ta'sir ko'rsatadi. Ular boshqaruvdagi 

zaifliklar, bozor raqobatining oshishi yoki shoshilinch qarorlarning natijasi sifatida yuzaga 

kelishi mumkin. 

2. Inqirozlarni boshqarish strategiyalari: 

Inqiroz holatlari yuzaga kelganida korxona rahbarlari tomonidan qo'llaniladigan 

boshqaruv strategiyalari asosiy uchta yo'nalishda amalga oshiriladi: 

 Krizis kommunikatsiyasi: Inqiroz holatida ochiq va to'g'ri kommunikatsiya 

juda muhimdir. Xodimlar, mijozlar va jamiyat bilan doimiy va ishonchli muloqot olib 

borish orqali tashkilot o'zining vaziyatni nazorat qilayotganini ko'rsatishi zarur. Bu nafaqat 

tashqi auditoriya, balki ichki xodimlar o'rtasidagi ishonchni saqlashga ham yordam beradi. 

 Resurslarni to'g'ri taqsimlash: Inqiroz holatida mavjud resurslarni samarali 

ravishda taqsimlash muhimdir. Resurslarni iqtisod qilish va ustuvorlikni aniqlash orqali 

muammolarni bartaraf etishga harakat qilinadi. Bu tashkilotning barqarorligini saqlashda 

katta ahamiyatga ega. 

 Tezkor va samarali qarorlar qabul qilish: Inqiroz holatida qarorlar tezkor 

va aniq bo'lishi kerak. Boshqaruvchilar hech qanday noaniqlikni qo'llamasdan, mavjud 

ma'lumotlarga tayanib, vaziyatni tezda tahlil qilib, tegishli choralarni ko'rishlari lozim. 

Qarorlar qabul qilishda xatoliklarni oldini olish uchun mutaxassislar va jamoaning fikrlari 

hisobga olinadi. 

 Moslashuvchanlik: Inqirozga qarshi kurashishda tashkilotning 

moslashuvchanligi katta ahamiyatga ega. O'zgaruvchan vaziyatga tezda javob bera olish va 

mavjud resurslarni maksimal darajada ishlatish korxonaning inqirozdan chiqish 

imkoniyatini oshiradi. 

3. Krizisni oldini olish va undan keyingi tiklanish: 

Inqirozdan keyin korxonaning tiklanishi uchun ko'plab strategiyalar mavjud. Bular 

orasida: 

 Tashkilotni qayta tuzish: Inqirozdan so'ng, tashkilotning tuzilmasi va 

jarayonlarini qayta ko'rib chiqish zarur bo'lishi mumkin. O'zgaruvchan muhitda 

raqobatbardoshligini saqlash uchun tashkilotning strukturasini va ish yuritish jarayonlarini 

yangilash kerak. 

 Innovatsiya va diversifikatsiya: Yangi mahsulotlar yoki xizmatlarni 

yaratish, bozorlarga kirish, hamkorliklarni kengaytirish — bu inqirozdan chiqishning 

muhim usullaridir. Innovatsion yechimlar orqali korxona o'zining foydali holatini tiklaydi. 

 Mijozlar bilan aloqalarni mustahkamlash: Inqirozdan keyin mijozlar bilan 

bo'lgan munosabatlarni qayta tiklash va ularni yanada mustahkamlash zarur. Ularning 

ishonchini qozonish va yangi talablar asosida xizmatlar yoki mahsulotlar taklif etish 

tashkilotning barqarorligini oshiradi. 

Xulosa: 

Korxonalarda inqiroz holatlari yuzaga kelganda, samarali boshqaruv va tezkor 

qarorlar qabul qilish juda muhimdir. Inqirozlar nafaqat korxona faoliyatini, balki uning 

bozor va jamiyatdagi o'rnini ham sinovdan o'tkazadi. To'g'ri boshqaruv strategiyalari 

yordamida inqirozlarni yengib o'tish va korxonani tiklash mumkin. Krizis 
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kommunikatsiyasi, resurslarni samarali taqsimlash va moslashuvchanlik kabi usullar 

korxonani muammolardan chiqarishga yordam beradi. Shu bilan birga, inqirozlarni oldini 

olish va ularni boshqarish uchun samarali rejalashtirish va xavf-xatarlarni tahlil qilish 

muhimdir. O'zgaruvchan va noaniq bozor sharoitlarida inqirozlarni boshqarish, 

raqobatbardosh ustunlikni saqlab qolish va kelajakdagi muvaffaqiyatni ta'minlash uchun 

asosiy omillardan biridir. 
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